Die unabhangige
Kosten- und Verbrauchsanalyse

fir Ihre textile Versorgung

p

im Krankenhaus
(im Alten- und Pflegeheim
/ im Hotelgewerbe
~in der Industrie

Die Analyse bietet gezielte Kennzahlen, welche unter Berucksichtigung

lhrer Einkaufs-und Versorgungsstruktur ermittelt werden. Dadurch wer-

den die wahren Ansatzpunkte zur Optimierung der textilen Versorgung in
lhrer Organisation aufgezeigt.

“....zu hohe Bestande sind nicht nur kosten- und platzintensiv sondern
fihren auch zur Zweckentfremdung der Textilien*
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Was kann diese
Analyse besser?

Die Bewertung der textilen Versorgung erfolgt in vielen Einrich- lhre Vorteile
tungen und Firmen Uber eine vereinfachte Betrachtung. Oftmals
nur auf Basis der Einzelpreise, weil diese relativ einfach zu er-
mitteln sind und zu Vergleichszwecken schnell zur Verfligung

Unabhangige und neutrale Kosten- und Verbrauchs-
ubersicht der textilen Versorgung

stehen.

o Nutzung der vorhandenen Daten zur Analyse und
Diese Vereinfachung wird dem Prozess der textilen Versorgung Bewertung
nicht gerecht. In der Praxis wird eine wahre Datenflut erzeugt.
Problemstellung ist daher, die groRen Mengen vorhandener Einbeziehen Ihrer Leistungszahlen, um einen ech-
Daten in aussagekraftige Zusammenhange zu bringen. Der Auf- ten Veergleich zu schaffen

wand, dies Uber einen l&ngeren Zeitraum selbst zu betreiben, ist

praklisch nicht zu leisten. Volle Transparenzund Nachvollziehbarkeitdurch ver-

Bei einer externen Leistungserbringung erhalten Sie monatliche schiedene Detallansichten

Berichte. Dennoch werden gerade die wichtigen Informationen o o
nicht ausreichend durchdrungen. In den meisten Fllen bleibt es o Ansatzpunkte fiir eine Optimierung werden klar und
bei einer Kontrolle der monatlichen Kosten. deutlich aufgezeigt

Jetzt steht ein standardisierter und automatisierter Analysepro-
zess |hrer Kosten- und Verbrauchszahlen zur Verfligung, um
eine unabhangige Bewertung zu erreichen. Die erforderlichen
Kennzahlen werden unter Berticksichtigung der Einkaufs-und
Versorgungsstruktur in lhrer Organisation ermittelt, um eine ech-
te Vergleichsmaglichkeit zu schaffen.



Wie
funktioniert's?

(1) Datenerhebung

Sie stellen uns Ihre Rohdaten iber einen reprasentativen
Zeitraum zur Verfiigung, optimal sind 12 Monate. Bei ex-
terner Versorgung sind dies im einfachsten Fall die Rech-
nungsdaten in elektronischer Form. Zusatzlich bendtigen
wir die charakteristischen Leistungszahlen lhrer Einrich-
tung.

(2) Auswertung

Die Analyse ist ein standardisiertes Auswerteverfahren fiir
alle Bereiche der textilen Versorgung. Je nach Kundenbe-
darfwerden Flach- bzw. Stationswasche, Berufsbekleidung,
Funktionsbekleidung und Bewohnerwasche ausgewertet.
Die Analyse beriicksichtigt unter anderem die Verbrauchs-
stellen, den zeitlichen Verlauf, die Abrechnungsart und den
Versorgungsumfang. Dabei wird durchgangig zwischen
Kosten- und Verbrauchsermittiung unterschieden.

(3) Benchmark

Die Vergleichbarkeit im Rahmen des Kosten- und Ver-
brauch-Benchmarks wird erreicht, indem Ihre Leistungs-
zahlen mit einbezogen werden. Im Gesundheitswesen
kénnen dies beispielsweise Belegtage und stationare Falle
sein, bei Berufsbekleidung die Anzahl der Mitarbeiter und
im Pflegebereich die Anzahl der Bewohner.
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Weiterflihrende Optimierung und Umsetzung
Die Analyse liefert Innen wertvolle Anhaltspunkte, an
welchen Stellen Handlungsbedarf besteht und eine Op-
timierung erfolgsversprechend ist. Erfahrungsgemaf
ist dies in den seltensten Fallen eine reine Preisverbes-
serung. Gerade aus einer Untersuchung der Bestands-
mengen, der Verbrauchszahlen und Ausstattungen, der
internen Prozesse und des Abrechnungsmodells erge-
ben sich bisher nicht erkannte Einsparpoteziale.

Wenn Sie die ermittelten Ansatzpunkte zur Optimie-
rung mit uns gemeinsam weiterverfolgen und umset-
zen mochten, stehen wir selbstverstandlich flr eine
weitere Bearbeitung zur Verfugung.

Verbrauch je Mitarbeiter und Woche
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~ Sie wollen eine unabhéngige und neuirale Bewertung
Ihrer textilen Versorgung

_ Sie wollen ein tieferes Verstandnis der Kosten und
Verbrauchszahlen

~ Sie wollen zielgerichtete und aussagekraftige Kenn-
zahlen

_ Sie wollen Ansatzpunkte zur weiteren Optimierung
identifizieren
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